CASE STORY

CRISTAL CLEANING Cristal Cleanfng®

Slimmer wassen met Rapid-O

KERNGEGEVENS Bij Cristal Cleaning in Raamsdonksveer draait alles om schoon textiel, een betrouwbaar

proces en tevreden klanten. Maurice Pelzer, eigenaar van het bedrijf, koos er een aantal
« Vestiging: Raamsdonksveer maanden geleden voor om over te stappen op Rapid-O, het ozonwasconcept van
Q e am— Christeyns. Die overstap leverde snel resultaat op: lagere energiekosten, kortere processen
r « 1 chemisch reinigen machine en inmiddels en een aanzienlijke verhoging van de wascapaciteit.

» + 2100 kg wasgoed/week
MINDER VERBRUIK, MEER CAPACITEIT

Kernactiviteiten:

Focus op ouderenzorg en Maurice is als ondernemer altijd op zoek naar innovaties om zijn bedrijf
ﬁl particuliere markt, woningtextiel, toekomst-bestendig in te richten. Efficiéntie en duurzaamheid spelen daarin
J horecatextiel en specialistische een belangrijke rol.

diensten als brand- en

roetreiniging. Maurice: “Wij waren bewust op zoek naar een partner die onze proces-

vraagstukken volledig kan overnemen en kan vertalen naar een efficiénte
programmering van de machines. Die match hebben we gevonden in

Concepten Christeyns: Christeyns en Rapid-O.”

» Rapid-O wasconcept

"L.

* AguaWave Bij Cristal Cleaning draaien de drie wasmachines inmiddels volledig op

ozon. Daarbij wordt gewerkt met maar een beperkt aantal programma’s:
Equipment Christeyns: voor zwaar, middelmatig en licht bevuild textiel. Voor de natreiniging van
« Flux Compact doseerinstallatie delicaat textiel gebruikt het bedrijf daarnaast het AquaWave-concept.

Het effect van Rapid-O was al na enkele maanden duidelijk merkbaar. De
winst zit niet alleen in lagere energiekosten. Doordat het wasproces korter

is en textiel minder uitgesorteerd hoeft te worden, verloopt ook de dagelijkse
verwerking sneller en eenvoudiger.

Maurice: “Vanwege de tijdswinst die we hebben behaald konden we ook het

droogproces aanpassen. Daardoor is de totale capaciteit flink toegenomen.

Dankzij Rapid'o heb_ber_) we na Inmiddels kunnen we twee keer zoveel was verwerken als voorheen.”
een half jaar al een significante

besparing gerealiseerd en onze
wascapaciteit flink verhoogd.



Christeyns onderscheidt zich als
marktleider in het beantwoorden van
duurzame hulpvragen en loopt daarin altijd
een stap vooruit. Die vooruitstrevende
aanpak en betrokkenheid maken voor ons
echt het verschil.

”»

Maurice Pelzer, Eigenaar
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FEEL OUR PASSION

FRISSER TEXTIEL VOOR DE ZORG

Cristal Cleaning richt zich onder andere op de ouderenzorg. Juist in deze sector, waar
betrouwbaarheid en zekerheid extra belangrijk zijn, biedt Rapid-O een duidelijke meerwaarde.

. “Voor onze klanten in de zorg willen we zeker weten dat het proces goed werkt. Dat
Christeyns bereid was om samen onderzoek te doen, zegt voor ons veel. Daarmee laat je zien dat
je openstaat voor de uitkomst en bereid bent om samen verder te verbeteren.”

Die aanpak vertaalt zich ook in het wasresultaat. Door de inzet van ozon worden geuren echt
effectief afgebroken en komt textiel extra schoon en fris uit het proces.

BLIJVEN OPTIMALISEREN

De overstap naar Rapid-O stopt niet bij de installatie. Christeyns ondersteunt Cristal Cleaning met
account- en applicatiebezoeken. Daarbij wordt het wasproces in de praktijk gevolgd, beoordeeld
en waar nodig verder bijgestuurd. Zo blijft het proces niet alleen efficiént, maar ook stabiel en
betrouwbaar.

Maurice: “We waarderen vooral de service en bereikbaarheid. We worden altijd snel en vriendelijk
geholpen en als het nodig is, wordt er direct geschakeld. Dat geeft veel vertrouwen in de
samenwerking.”

RESULTAAT MET RAPID-O
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