
STILSTAND VERMINDEREN

PROBLEMEN SNEL HERKENNEN EN OPLOSSEN

PRODUCTIVITEIT VERHOGEN

Leg op afstand contact met onze experts 
en verbeter operationele processen met 

de smart glasses technologie

BEKIJK HET VANUIT 
EEN ANDER 

PERSPECTIEF
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CONNECT



Stilstand verminderen?

Christeyns CONNECT biedt realtime 
samenwerking tussen onze experts 

en uw technische medewerkers op 
locatie. Dankzij deze ‘zie-wat-ik-zie’ 

ervaring, worden problemen snel en 
eenvoudig opgelost, wat leidt tot een hogere 

productiviteit.

DE SERVICE DIE JE VAN ONS VERWACHT – EN MEER

Blijft er een alarm knipperen of is de technisch medewerker ziek juist als er zich een technisch 
probleem voordoet? Met Christeyns CONNECT kunnen onze experts deze problemen snel 
vaststellen en op afstand oplossen dankzij de smart glasses. 

HOE HET WERKT

Wanneer er hulp nodig is, zet je de smart 
glasses met ingebouwde camera aan 
en maak je verbinding met Christeyns 
CONNECT. 

Hierdoor kan onze ingelogde Christeyns 
expert via videostreaming in realtime zien 
wat de technicus op locatie ziet. Op die 
manier kan onze expert de technische 
dienst visueel begeleiden om het probleem 
op te lossen.  

Het resultaat? Problemen worden sneller 
opgespoord, extra interventiekosten 
worden vermeden en de uitvaltijd wordt 
verkort. 

REMOTE SUPPORT

ÉÉN KLIK
Zet de smart 
glasses aan
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LEG 
CONTACT
Je bent nu 
verbonden
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CONNECT
met andere leveranciers 

JIJ ALS KLANT 

ZEG
Christeyns 
CONNECT
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Naast software wordt Christeyns CONNECT 
geleverd met AR (augmented reality) smart 
glasses technologie. 

Ontdek de RealWear Navigator 500.  

Deze smart glasses is het neusje van de 
zalm in zijn klasse. De bril is uitgerust 
met een high-definition camera, die 
handig is voor het maken van foto’s of 
video’s, zelfs in luidruchtige omgevingen. 
Allemaal handsfree met eenvoudige 
spraakopdrachten, waardoor het eenvoudig 
en veilig in gebruik is.

DE KAMPIOEN VAN DE SMART GLASSES TECHNOLOGIE

+

•	 Software installatie

•	 3-uur durende training

1.     Smart glasses 

2.    Hoofdband 

3.    USB lader 

4.    Metalen kastje 

STARTING PACKAGE

‘Soms moet je afstand nemen om 
dingen duidelijker te zien’

STOFBESTENDIG VOCHTBESTENDIG
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WIST JE DAT? 

De RealWear smart glasses 
kan ook worden uitgerust 

met een thermische 
cameramodule*. 

*Dit is een optionele accessoire

VOCHTBESTENDIG ERGONOMISCHHANDSFREE



5 REDENEN OM TE KIEZEN VOOR CHRISTEYNS CONNECT

VERHOOGDE PRODUCTIVITEIT
  

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Vervangt Christeyns Connect hiermee de service op locatie? 

Nee, service op locatie wordt nog altijd verleend. Onze experts kunnen Christeyns 
CONNECT echter gebruiken om een locatie voorafgaand aan een bezoek alvast te 
bekijken of voor follow-ups. Bovendien kunnen onze experts in noodgevallen op 
afstand snel hulp bieden. 

Wat als ik al een smart glasses heb? 

We raden de RealWear AR smart glasses ten zeerste aan. Deze wordt standaard 
geleverd met de al geïnstalleerde Christeyns CONNECT-software. Bovendien is de 
RealWear smart glasses bestand tegen extreme omstandigheden zoals vocht (IP66) 
en stof. Optioneel kan deze bril worden uitgerust met een thermische cameramodule. 

Kan ik de smart glasses gebruiken als ik een bril op sterkte draag?

Ja, de RealWear smart glasses kun je gemakkelijk dragen in combinatie met je bril of 
lenzen op sterkte.  Zelfs met een veiligheidsbril of veiligheidshelm past deze smart 
glasses perfect, zodat de veiligheid van de drager gegarandeerd is. Dat is een groot 
voordeel in vergelijking met andere merken. 

VERBETERDE VEILIGHEID
  

FLEXIBEL
  

SNELLERE DIAGNOSE
  

EENVOUDIG INFORMATIE DELEN 
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WWW.CHRISTEYNS.COM

Lireweg 12, 2153 PH Nieuw-Vennep
T +31 252 345 030
E info.nl@christeyns.com
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