
RÉDUCTION DES TEMPS D’ARRÊT

IDENTIFICATION ET RÉSOLUTION RAPIDE DES PROBLÈMES

GAIN DE PRODUCTIVITÉ

Connectez-vous avec nos experts à distance 
et améliorez vos opérations en utilisant
la technologie des lunettes intelligentes

OUVRIR DE 
NOUVELLES 

PERSPECTIVES

CONNECT



Vous cherchez à réduire les temps 
d’arrêt ?

Christeyns CONNECT permet une 
collaboration en temps réel entre nos 

experts et vos techniciens sur site.

Grâce à cette expérience « voyez ce que 
je vois », les problèmes seront résolus 

rapidement et facilement, ce qui se traduit par 
une productivité accrue.

LE SERVICE QUE VOUS ATTENDEZ - ET AU-DELÀ

L’icône d’alarme continue-t-elle de clignoter sur votre équipement ou votre technicien est 
malade juste au moment où il y a un problème technique ? Avec Christeyns CONNECT, 
nos experts peuvent rapidement identifier et résoudre ces problèmes à distance grâce à la 
technologie des lunettes intelligentes.

COMMENT CELA FONCTIONNE-T-IL ?

Lorsque vous avez besoin d’aide, votre 
technicien doit allumer les lunettes 
intelligentes avec caméra intégrée et 
connexion à Christeyns CONNECT.

Cela permet à notre expert Christeyns 
connecté de voir ce que votre technicien 
voit, en temps réel grâce au streaming 
vidéo. Par ce biais, notre expert peut guider 
votre technicien visuellement pour résoudre 
le problème.

Le résultat ? Les problèmes sont identifiés 
plus rapidement, les coûts d’intervention 
supplémentaires sont évités et les temps 
d’arrêt sont réduits.

UN CLIC
Allumez 

les lunettes 
intelligentes
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CONNECTER
Vous êtes 

maintenant reliés

3

CONNECTER
avec d’autres fournisseurs

COMMENT CELA 
FONCTIONNE-T-IL ?

DIRE
Christeyns 
CONNECT
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Outre le logiciel, Christeyns CONNECT est 
livré avec AR (réalité augmentée) de la 
technologie des lunettes intelligentes.

Découvrez RealWear Navigator 500.

Ces lunettes intelligentes sont les meilleures 
de leur catégorie. Elles sont équipées d’une 
caméra haute définition, ce qui est pratique 
pour prendre des photos ou faire des vidéos 
même dans des environnements bruyants.

La fonction mains libres avec commandes 
vocales simples, facilite et sécurise la tâche 
de vos techniciens.

LE CHAMPION DE LA TECHNOLOGIE DES LUNETTES INTELLIGENTES

+

•	 Installation du logiciel

•	 Formation de 3 heures

1.     Lunettes intelligentes 

2.    Bandeau 

3.    Chargeur USB 

4.    Armoire métallique 

PACKAGE DE DÉPART

“Parfois, vous avez besoin de 
distance pour voir les choses 
plus clairement.”

RÉSISTANT À LA 
POUSSIÈRE

RÉSISTANT À 
L’HUMIDITÉ
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LE SAVIEZ-VOUS?

Les lunettes intelligentes 
RealWear peuvent 

également être équipées 
d’un module de caméra 

thermique*. 

*Ceci est un accessoire 
optionnel

ERGONOMIQUEMAINS LIBRES



5 RAISONS DE CHOISIR CHRISTEYNS CONNECT

PRODUCTIVITÉ ACCRUE
  

FOIRE AUX QUESTIONS

Christeyns CONNECT remplacera-t-il le service sur site ? 

Non, le service sur place sera toujours organisé. Cependant, nos experts peuvent 
utiliser Christeyns CONNECT pour sonder un emplacement avant une visite ou faire 
un suivi après une visite. De plus, en cas d’urgences, nos experts à distance peuvent 
rapidement y remédier.

Et si j’ai déjà des lunettes intelligentes ? 

Nous recommandons fortement les lunettes intelligentes RealWear AR. Ces lunettes 
intelligentes sont livrées avec le logiciel Christeyns CONNECT déjà installé. De plus, le 
les lunettes intelligentes RealWear ont été développées pour résister à des conditions 
extrêmes telles que l’humidité (IP66) et poussière. En option, ces lunettes intelligentes 
peuvent être équipées d’un module de caméra. 

Puis-je utiliser ces lunettes intelligentes lorsque je porte des lunettes de vue ?

Oui, vous pouvez facilement porter les lunettes intelligentes RealWear en combinaison 
avec vos lunettes ou lentilles. Même avec des lunettes de sécurité ou des casques de 
sécurité, ces lunettes sont parfaitement ajustées, garantissant la sécurité des personnes 
qui les portent. Cette compatibilité avec les EPI est un gros avantage par rapport aux 
autres marques.

AMÉLIORATION DE LA SÉCURITÉ
  

SOUPLE
  

UN DIAGNOSTIC PLUS RAPIDE
  

PARTAGE FACILE DE L’INFORMATION
  



WWW.CHRISTEYNS.COM

Afrikalaan 182, 
9000 Gent
T +32 9 223 38 71
E info@christeyns.com
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